
在基层治理的时代考卷中，面对基层治理力量分散、服

务供给单一等难题，山东省青岛市即墨区以“党建

红”为底色，以“专业社工 +志愿服务”为双引擎，以社会组织

为主力军，以社区为主阵地，构建起“党建领航—多方联动—

专业赋能—群众参与”的基层治理新格局，将党的政治优势转

化为治理效能，让社区成为居民幸福生活的港湾，为新时代基

层治理现代化提供生动范本。

冶
红色引擎野强根筑基冶
织密协同共治网络

筑牢制度“压舱石”。基层治

理千头万绪，党建引领是破题关

键。即墨区以“红色引擎”激活社

区治理新动能，将党的领导贯穿

社会组织参与基层治理的全过

程。区委社会工作部联合区委组

织部出台了《关于开展“专业社

工+志愿服务”推进党建引领社
会组织参与基层治理的实施意

见》，从制度层面发力，为社会组

织参与基层治理明确规范、指引

方向。

构建治理“共同体”。即墨区

构建起“区级统筹指导—街道依

法履责—社区组织协调—社会

组织协同发力—居民广泛参与”

的“一核多元”基层治理体系，聚

焦“一老一小一新一特”重点群

体，围绕服务供给、精神文明、和

谐管理、自治共治、公共安全、社

会工作六大领域，依托城市社

区、小区（网格）党组织，深入摸

排居民需求。

统筹社会组织、志愿服务组

织资源，完善“五社联动”机制，

创新推出社区需求与社会组织、

志愿服务组织资源“双清单”动

态对接模式，推动资源、服务、管

理向社区下沉，形成党建引领下

的多方协同治理新格局。

畅通资源“微循环”。推动社

会组织与城市社区党组织联建

共建，通过将社会组织党组织书

记或负责人纳入社区共建议事

会，建立常态化协商沟通机制，

吸纳优秀社会组织党组织负责

人担任社区党委兼职委员，共同

协调解决居民急难愁盼问题，逐

步形成“大事共议、实事共办、要

事共决”的协调治理模式。

需求摸排野精准画像冶
定制民生服务清单

为破解供需匹配难题，区

委社会工作部组织通济街道、

潮海街道等 5 个街道、13 个社
区，开展为期 3 个月“大走访、
大调研”行动，通过入户走访、

调查问卷、居民议事会等方式，

全方位摸排社区居民需求，既

关注社区服务、助困助学、宣讲

活动等共性需求，又深挖各社

区儿童服务、技能培训、老年服

务等特色诉求。

通济街道即发阳光城社区

需要社会组织协助提供重大活

动保障志愿服务 1次，协助开展
卫生死角清理活动 6次；潮海街
道大华社区需要社会组织协助

提供困难集体助学名额 3 个，协
助开展宣讲活动 6 次；北安街道
新惠社区开办的“惠小馨暑期公

益托管班”，需要社会组织在暑

期组织大学生志愿者到社区开

展公益课堂课……

13个社区精准摸排，梳理出
社区和居民最迫切、最关注的需

求，从不同居民群体的需求到社

区发展的关键点，精准勾勒出社

区居民的生活画像，形成涵盖社

区服务、文化教育、社区环境改

善等多维度的“基础需求清单”，

以及聚焦特色服务、个性化帮

扶、社区特色项目等方面的“特

色需求清单”，为后续精准服务

打开局面，成为开启精准对接资

源、定制化开展民生服务的“金

钥匙”。

资源整合野聚指成拳冶
亮出多元供给清单

为实现资源与需求精准匹

配，区委社会工作部搭建资源整

合平台，充分发挥统筹协调作

用，凝聚 17家社会组织、21家志
愿服务组织以及工会、妇联等 10
个政府部门多方力量，共同建立

“资源共享库”，梳理出社会组

织、志愿服务组织、政府部门三

张“资源清单”。

在社会组织资源清单中，即

墨区品牌商会的墨商成长驿站，

凭借自身场地资源优势，可为共

建社区提供容纳 120 人的培训、
沙龙场地，助力社区开展各类文

化交流与技能培训活动；在志愿

服务组织资源清单中，蚂蚁力量

儿童义工团依托志愿者人力优

势，为共建社区提供 6个助学名
额，每年参与至少 10 次重大活
动保障志愿服务，每年开展生态

环保志愿服务至少 40 场等；在
政府部门资源清单中，区离退休

干部服务中心每年能为共建社

区居民提供手机摄影培训 4次，
开展中老年人健身项目培训及

交流展演活动 6次……
这些来自不同主体的丰富

资源储备，如同“百宝匣”，为基

层治理注入强劲动力。它们一方

面能精准对接社区居民多样化

需求，让居民在文化交流、技能

提升、助学帮扶、生态环保、文体

活动等方面获得切实服务，另一

方面能推动各类服务项目高效

落地实施，促进社会组织、志愿

服务组织与政府部门在基层治

理中协同发力。

平台搭建野架桥铺路冶
共启共建共享新篇

区委社会工作部整合共建

社会组织、志愿服务组织、政府

部门“资源清单”与共建社区“需

求清单”，通过精准梳理与有力

统筹，形成了 7大类 33 项“共建
项目清单”、5大类 13项“特色项
目清单”，成功打通了资源壁垒，

使社会资源与社区需求得以精

准有效对接。

在此基础上，7月 2日，“‘专
业社工+志愿服务’推动党建引
领社会组织参与基层治理”启动

仪式在通济街道岘山社区举行，

现场公布了即墨区首批共建项

目清单，社会组织与 13 个社区
完成特色项目认领对接，即墨区

祥泰残疾人综合服务中心领题

揭榜了通济街道硕辉苑社区需

求，即墨区国立社会工作服务中

心领题揭榜了潮海街道古城社

区需求，即墨区机械制造业商会

领题揭榜了北安街道新惠社区

需求……

区委社会工作部与 5 个街
道签订共建协议，明确双方在资

源共享、项目协作、服务联动等

方面的责任与义务。活动现场设

置便民服务摊位，公益理发、视

力检测、应急救护培训等惠及居

民 200余人次。这场启动仪式搭
建了社区党组织与社会组织双

向交流合作平台，实现了社会组

织、社会力量等资源要素与基层

治理需求精准匹配和深度融合，

是资源与需求的“联姻”，更是共

建共治共享基层治理新格局的

生动开篇。

自此，社会组织参与基层

治理有了明确的方向指引与坚

实的平台支撑，将以更加规范、

系统、高效的方式融入基层体

系，持续释放活力，为解决基层

治理难题、提升居民生活品质

贡献力量。

阶梯推进野蜂阵织锦冶
长效机制赋能增效

试点先行，勇探新路。“从社

区‘单打独斗’到组织‘专业唱

戏’，社区治理模式焕然一新！”

通济街道岘山社区党委书记王

艳红的感慨，生动道出了即墨区

基层治理的蝶变。即墨区采取

“试点先行、全域推广”策略，7
月至 8 月率先在 5 个街道、13
个社区开展探索。通过“一社区

一方案”模式，聚焦需求摸排、

资源匹配、平台搭建、效果评估

等关键环节，深入调研，勇于实

践，积累宝贵经验。待试点成熟

后，便将成功模式推广至全区

107 个城市社区，实现以点带
面、整体跃升，为基层治理创新

探路领航。

机制赋能，增效强基。即墨

区不断健全社会组织参与基层

治理长效机制，搭建常态化交

流平台，定期发布需求与资源

信息，实现供需双方精准对接。

区委社会工作部定期召开社区

和社会组织参与基层治理工作

推进会，选取试点典型案例在

全区进行推广，加强对区级社

会组织的管理引导，持续推动

区级社会组织积极参与基层治

理工作。街道党组织每季度召

开共建议事会，统筹资源分配，

确保资源投向最需之处，指导

社区每月召开碰头会，跟进共

建项目进度，及时解决问题，保

障项目顺利推进。

长效机制的健全既能强化

对社会组织的引导培育，提升其

专业服务能力，又能确保服务项

目落地见效，推动基层治理从

“短期攻坚”迈向“长效治理”，为

基层治理现代化筑牢坚实底盘。

如今，在党建引领的旗帜

下，即墨区基层治理正焕发蓬勃

生机。从“政府主导”到“多元共

治”的跨越中，党组织的统筹力、

社区的组织动员力、社会组织的

专业力、居民群众的自治力深度

融合，共同绘就出一幅共建共治

共享的基层治理新图景，为新时

代基层治理现代化提供了可复

制、可推广的“即墨经验”。

渊转自人民网冤
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山东青岛即墨区院野专业社工+志愿服务冶
党建引领社会组织绘就基层治理新图景

蚂蚁力量儿童义工团开展活动

野专业社工+志愿服务冶推动党建引领社会组织参与基层治理启动仪式


